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Năm 2013 là năm thứ ba thực hiện Nghị quyết Đại hội toàn quốc lần thứ XI của Đảng, Nghị quyết Đại hội Đảng bộ tỉnh Lâm Đồng lần thứ IX, triển khai Chương trình hành động của Bộ GDĐT giai đoạn 2011-2016 và Chiến lược phát triển giáo dục 2011-2020 hướng tới mục tiêu đổi mới căn bản và toàn diện giáo dục và đào tạo nhằm nâng cao chất lượng nguồn nhân lực đáp ứng yêu cầu của công cuộc công nghiệp hóa, hiện đại hóa và hội nhập quốc tế của đất nước, toàn Ngành Giáo dục Lâm Đồng đã nỗ lực phấn đấu và đạt được kết quả tương đối toàn diện. Cán bộ, công chức cơ quan Sở đã bám sát kế hoạch, nhiệm vụ trọng tâm, tiếp tục lựa chọn đúng và tập trung vào một số vấn đề then chốt, xác định rõ mục tiêu, lộ trình, triển khai đồng bộ các giải pháp cụ thể, quyết tâm chỉ đạo triển khai thực hiện có hiệu quả các lĩnh vực công tác của ngành và Nghị quyết Hội nghị cán bộ, công chức cơ quan.

Phần thứ nhất
ĐÁNH GIÁ CÔNG TÁC QUẢN LÝ - CHỈ ĐẠO NĂM 2013

A. Khái quát tình hình chung toàn Ngành Giáo dục Lâm Đồng
I. Ưu điểm, kết quả cơ bản

1. Trong năm 2013, dưới sự lãnh đạo và chỉ đạo của Tỉnh uỷ và UBND tỉnh, sự chỉ đạo của Bộ GDĐT, Sở GDĐT tiếp tục đổi mới công tác quản lý giáo dục theo hướng tăng cường quyền tự chủ, tự chịu trách nhiệm của cơ sở giáo dục; xây dựng và tổ chức thực hiện nhiệm vụ theo kế hoạch. Giữa các cơ quan quản lý giáo dục và chính quyền các cấp có sự gắn kết, chia sẻ trách nhiệm trong công tác quản lý, chỉ đạo, tổ chức thực hiện nhiệm vụ. Kết quả triển khai đổi mới quản lý giáo dục giúp ngành lựa chọn đúng các nhiệm vụ trọng tâm, các giải pháp thực hiện, làm tốt công tác tham mưu, phối hợp tổ chức tốt các cuộc vận động và phong trào thi đua, bám sát cơ sở để kịp thời giải quyết những khó khăn.
2. Quy mô giáo dục tiếp tục được mở rộng phù hợp với điều kiện kinh tế - xã hội của địa phương, đáp ứng cơ bản nhu cầu học tập của nhân dân và của xã hội. Các cuộc vận động và phong trào thi đua ngày càng đi vào chiều sâu, trở thành nhiệm vụ thường xuyên của mỗi cơ sở giáo dục, tạo sự chuyển biến về nhận thức và hành động trong đội ngũ nhà giáo, CBQL và toàn xã hội chăm lo cho sự nghiệp giáo dục.
3. Triển khai đồng bộ các giải pháp nâng cao chất lượng giáo dục, đặc biệt chất lượng giáo dục toàn diện, chất lượng đại trà, chất lượng mũi nhọn, chất lượng giáo dục vùng khó khăn, vùng dân tộc. Tiếp tục thực hiện chương trình giáo dục mầm non mới; triển khai thí điểm mô hình trường học mới (VNEN); đánh giá thực chất giáo dục phổ thông; thực hiện tích hợp một số nội dung trong giảng dạy; hướng dẫn dạy học dựa trên chuẩn kiến thức, kỹ năng; chú trọng bồi dưỡng học sinh giỏi, tăng cường phụ đạo cho học sinh yếu, kém; chất lượng giáo dục được nâng lên so với năm học trước. Triển khai qui định dạy thêm, học thêm theo Quyết định số 45/2012/QĐ-UBND của UBND tỉnh Lâm Đồng, bước đầu chấn chỉnh việc dạy thêm, học thêm, tạo sự đồng thuận trong ngành và xã hội.
4. Đội ngũ nhà giáo và CBQLGD được quan tâm chăm lo, xây dựng; có ý thức chính trị và phẩm chất đạo đức nghề nghiệp, tích cực bồi dưỡng nâng cao trình độ chuyên môn, nghiệp vụ. Kỷ cương, nền nếp toàn ngành được duy trì tốt; công tác thanh tra, kiểm tra đã phát huy tác dụng. 

5. Cơ sở vật chất, thiết bị dạy học tiếp tục được tăng cường theo hướng kiên cố hóa, hiện đại hóa, theo chuẩn quốc gia đã ban hành; việc xây dựng trường đạt chuẩn quốc gia tiếp tục được quan tâm đầu tư. Tăng cường chỉ đạo việc xây dựng xã hội học tập từ phổ cập giáo dục mầm non cho trẻ em 5 tuổi đến duy trì, nâng cao chất lượng PCTHĐĐT, PCTHCS và xây dựng các TTHTCĐ. 

 Nhìn chung tình hình và kết quả thực hiện nhiệm vụ năm 2013 về cơ bản là tích cực và tương đối đồng bộ, tạo được sự ổn định và thuận lợi để toàn ngành tiếp tục phấn đấu hoàn thành tốt nhiệm vụ năm 2014. 
 
II. Tồn tại, hạn chế

1. Hoạt động đổi mới phương pháp dạy học, đổi mới kiểm tra đánh giá ở một số trường học hiệu quả chưa cao; việc ứng dụng CNTT trong dạy học chưa linh hoạt, nhất là ở vùng sâu, vùng xa. Chất lượng giáo dục tuy có chuyển biến nhưng vẫn chưa đáp ứng yêu cầu phát triển; ở một số địa bàn vùng sâu, vùng dân tộc vẫn còn yếu tố chưa thật vững chắc. Tình trạng học sinh bỏ học vẫn còn nhiều, nhất là cấp THCS. 

2. Việc quy hoạch mạng lưới trường lớp ở một số địa phương còn chậm. Cơ sở vật chất, trang thiết bị nhìn chung còn thiếu, hiệu quả sử dụng còn hạn chế; số phòng học tạm và mượn còn nhiều, nhất là các trường mầm non và tiểu học; nhiều trường chưa có phòng học bộ môn, phòng thí nghiệm thực hành; công tác quy hoạch mạng lưới trường lớp triển khai còn chậm; tỷ lệ trường đạt chuẩn quốc gia còn thấp. 

3. Một bộ phận CBQLGD chưa đáp ứng được yêu cầu chỉ đạo nâng cao chất lượng giáo dục; một bộ phận giáo viên phổ thông chưa có chuyển biến thực sự rõ nét về năng lực sư phạm và chuyên môn, chưa quan tâm đến việc rèn luyện thường xuyên đạo đức, lối sống, kỹ năng sống cho học sinh. Tình trạng dạy thêm học thêm ở một số địa phương vẫn chưa được cải thiện làm cho phụ huynh bất bình, gây ảnh hưởng đến phẩm chất đạo đức của nhà giáo; một số trường học còn có biểu hiện thiếu dân chủ, hiệu trưởng chưa mẫu mực để xứng đáng của tập thể sư phạm nhà trường.

4. Việc thực hiện Nghị định số 115/2010/NĐ-CP ngày 24/12/2010 của Chính phủ và Thông tư số 47/2011/TTLT-BGDĐT-BNV ngày 19/10/2011 của Bộ GDĐT và Bộ Nội vụ của các địa phương chưa đồng bộ và hiệu quả; chưa giao quyền cho Trưởng phòng GDĐT huyện, thành phố theo đúng chức năng, nhiệm vụ và quyền hạn.

  
B. Đánh giá công tác quản lý – chỉ đạo và việc thực hiện Nghị quyết  Hội nghị cán bộ, công chức cơ quan năm 2013
I. Những ưu điểm chủ yếu và nguyên nhân 

1. Công tác chính trị, tư tưởng

- Cán bộ, công chức cơ quan Sở đều có nhận thức, quan điểm, lâp trường chính trị, tư tưởng vững vàng, kiên định, có phẩm chất đạo đức tốt, luôn nêu cao tinh thần trách nhiệm, chủ động, nhiệt tình, chu đáo trong công việc; có ý thức học tập, bồi dưỡng, nâng cao trình độ chuyên môn, nghiệp vụ, đáp ứng  yêu cầu, nhiệm vụ được giao. 

- Toàn cơ quan phát huy tốt tinh thần xây dựng tập thể đoàn kết, cộng đồng trách nhiệm, nỗ lực phấn đấu hoàn thành và hoàn thành tốt nhiệm vụ, đạt chất lượng, hiệu quả cao trong công tác. 


2. Thực hiện nền nếp, quy chế và lề lối làm việc  

- Phong cách, lề lối  làm việc trong cơ quan có chuyển biến rõ nét. Việc giao ban, hội ý công tác trong Lãnh đạo Sở được tăng cường. Nền nếp sinh hoạt, giao ban giữa Lãnh đạo Sở với các Trưởng, phó phòng (ban) duy trì tốt; kịp thời rà soát tình hình, tiến độ thực hiện nhiệm vụ trọng tâm của năm, thúc đẩy phối hợp và điều chỉnh kế hoạch linh hoạt, phù hợp; tích cực, chủ động bàn bạc giải quyết những vướng mắc, khó khăn phát sinh, đảm bảo tốt tiến độ, hiệu quả công tác. Việc hội họp trong ngành tiếp tục được cải tiến, đảm bảo chất lượng.   

- Cán bộ, công chức các phòng (ban) tăng cường đi cơ sở, nắm chắc tình hình để có biện pháp kịp thời giải quyết các khó khăn của cơ sở. Ngoài việc thực hiện tốt các công việc thường xuyên theo chức năng, nhiệm vụ, việc phối hợp giữa các phòng (ban) trong cơ quan để thực hiện các nhiệm vụ trọng tâm tương đối thông suốt, có hiệu quả.

- Vai trò quản lý, điều hành của các phòng (ban) được phát huy tốt hơn, chủ động hơn trong trong việc chỉ đạo và tập trung thực hiện nhiệm vụ công tác với cường độ cao. Cán bộ, công chức cơ quan Sở có nhiều tiến bộ về kỷ cương, kỷ luật lao động, về cải tiến, lề lối, phong cách làm việc, bám sát nhiệm vụ công tác, tham mưu, đề xuất cho Lãnh đạo Sở những biện pháp quản lý, chỉ đạo kịp thời, có hiệu quả.

3. Tình hình và kết quả thực hiện nhiệm vụ công tác quản lý – chỉ đạo 


Công tác quản lý, chỉ đạo và điều hành của Lãnh đạo Sở, Lãnh đạo các phòng (ban) về cơ bản thông suốt, bám sát các yêu cầu, nhiệm vụ, tập trung chỉ đạo, thực hiện các nhiệm vụ trọng tâm của năm. Các văn bản về quản lý, chỉ đạo, kế hoạch công tác, hướng dẫn cơ sở thực hiện các nhiệm vụ hoặc tác  nghiệp về chuyên môn, nghiệp vụ được ban hành kịp thời. Trên cơ sở đó, các yêu cầu, nhiệm vụ cơ bản của Nghị quyết Hội nghị CB,CC cơ quan đề ra trong năm được tổ chức thực hiện đạt kết quả tốt.

 
3.1. Lãnh đạo Sở 

Lãnh đạo Sở có phân công, phân nhiệm cụ thể, đảm bảo nguyên tắc tập trung, dân chủ, tập thể lãnh đạo, cá nhân phụ trách, đoàn kết, có tinh thần, trách nhiệm cao trong công tác. Công tác lãnh đạo, chỉ đạo, quản lý – điều hành toàn diện, đồng bộ, tập trung và xuyên suốt trong các hoạt động của ngành và cơ quan Sở với cường độ cao, chất lượng, hiệu quả tốt, phát huy hiệu lực, hiệu quả trong đổi mới, cải tiến và nâng cao năng lực quản lý giáo dục. Thực hiện tốt công tác phối hợp giữa Sở GDĐT và Công đoàn Ngành, giữa cơ quan Sở và Công đoàn cơ quan.


3.2 Các phòng (ban) cơ quan Sở

Các phòng (ban) cơ quan Sở đã tập trung triển khai thực hiện các nhiệm vụ trọng tâm của bậc học, cấp học và cơ bản hoàn thành tốt nhiệm vụ trọng tâm.  
3.2.1. Phòng Giáo dục Mầm non: Bậc học MN tiếp tục phát triển mạnh cả về qui mô và chất lượng, phát huy hiệu quả các chuyên đề trong tâm của năm học. Tỷ lệ huy động trẻ mầm non đến trường ở tất cả các độ tuổi tương đương năm trước (Trẻ nhà trẻ đạt tỷ lệ 14,7%; trẻ mẫu giáo đạt tỷ lệ 77,6%; trẻ 5 tuổi đến trường đạt tỷ lệ tỷ lệ 99,5%). Tỷ lệ trẻ suy dinh dưỡng trong các trường, lớp mầm non giảm so với cùng kỳ năm trước. Hầu hết các chỉ tiêu, kế hoạch của bậc học đều đạt tốt. Về thực hiện phổ cập giáo dục mầm non cho trẻ em 5 tuổi, đến nay, toàn tỉnh có 3/12 đơn vị cấp huyện: Đà Lạt, Đơn Dương, Đạ Huoai (25%) và 113/148 (76,35%) xã, phường, thị trấn được công nhận đạt chuẩn phổ cập mầm non cho trẻ 5 tuổi, tăng 60 xã (40,6%) so với năm trước.  
3.2.2. Phòng Giáo dục Tiểu học: Tập trung chỉ đạo dạy học và đánh giá kêt quả học tâp của học sinh theo theo chuẩn kiến thức, kỹ năng các môn học. Tiếp tục thực hiện đổi mới phương pháp dạy học, áp dụng chọn lọc các mô hình và phương pháp giảng dạy tiên tiến. Thực hiện và đảm bảo chất lượng tốt trong các hoạt động chuyên môn, nghiệp vụ, khảo sát chất lượng, phân loại đối tượng, tổ chức phụ đạo HS yếu, kém, chống tình trạng HS ngồi nhầm lớp; đổi mới - hướng dẫn phương pháp tự học của HS, dạy tiếng Việt cho HS dân tộc ở các lớp 1,2,3, triển khai chương trình Tiếng Việt 500 tiết đối với lớp 1, nâng chất lượng giáo dục toàn diện ở các địa bàn; tăng quy mô và chất lượng học 2 buổi/ ngày; xây dựng trường chuẩn quốc gia; Duy trì và nâng cao chất lượng kết quả phổ cập GD Tiểu học đúng độ tuổi. Kết quả hoàn thành Chương trình tiểu học đạt 99,6%,
3.2.3. Phòng Giáo dục Trung học
Chỉ đạo các trường xây dựng kế hoạch dạy học phù hợp, thực hiện phân phối chương trình trên cơ sở bám sát và vận dụng hợp lý chuẩn kiến thức, kỹ năng các môn học; tiếp tục đổi mới phương pháp dạy học, đổi mới kiểm tra, đánh giá; triển khai nội dung giáo dục địa phương, lồng ghép, tích hợp giáo dục bảo vệ môi trường, sử dụng năng lượng tiết kiệm và hiệu quả, giáo dục về đa dạng sinh học, bảo tồn thiên nhiên; giáo dục đạo đức và kỹ năng sống trong một số môn học và hoạt động ngoài giờ lên lớp, giáo dục hướng nghiệp, giáo dục về chủ quyền biển, đảo Việt Nam; tăng cường giáo dục an ninh-quốc phòng và giáo dục thể chất.

Loại hình dạy học 2 buổi/ngày được mở rộng. Tuy nhiên, so với yêu cầu, tỷ lệ trường trung học tổ chức dạy 2 buổi/ngày và trên 6 buổi/ tuần vẫn còn thấp. Công tác bồi dưỡng HSG được quan tâm đầu tư và thực hiện khá tốt ở nhiều trường THCS và THPT. Kết quả thi chọn HSG quốc gia tương đương năm trước về số lượng giải nhưng chất lượng giải giảm. 

Tiếp tục chỉ các trường phổ thông tăng cường các hình thức, phương pháp giáo dục toàn diện, tạo nhiều sân chơi trí tuệ, bổ ích cho học sinh như: tiếng Anh trên mạng (IOE), đặc biệt tham gia cuộc thi khoa học - kỹ thuật dành cho học sinh trung học đạt kết quả tốt, có ý nghĩa và tác dụng thúc đẩy đổi mới hình thức tổ chức và phương pháp dạy học.

  Các mục tiêu giáo dục THPT của Bộ, Sở đề ra thực hiện tốt, nhiều nội dung công tác đạt loại tốt, tỷ lệ HS tốt nghiệp các cấp được ổn định và nâng cao (cấp THCS 99,1%,  cấp THPT  98,88%). Duy trì kết quả và nâng cao chất lượng PCGD THCS đã được công nhận (148/148 xã, phường, thị trấn).
3.2.4. Phòng Giáo dục Chuyên nghiệp và Giáo dục Thường xuyên

Công tác tuyên truyền nhằm nâng cao nhận thức của mọi tầng lớp nhân dân về mục đích, ý nghĩa về học tập suốt đời và xây dựng xã hội học tập được đẩy mạnh. Tăng cường củng cố hoạt động của các trung tâm giáo dục thường xuyên (TTGDTX), trung tâm học tập cộng đồng (TTHTCĐ) và trung tâm tin học, ngoại ngữ.

Tiếp tục củng cố và phát triển hệ thống cơ sở giáo dục thường xuyên; có nhiều giải pháp chỉ đạo nâng cao chất lượng dạy và học các lớp BTVH. Chất lượng GDTX ổn định và tương đương năm trước. Kết quả xét tốt nghiệp THCS và thi tốt nghiệp THPT: THCS đạt  93,7%; THPT 84,93%. Loại hình trung tâm học tập cộng đồng tiếp tục phát triển. Nhiều TTHTCĐ đã xây dựng kế hoạch hoạt động và triển khai các chuyên đề bám sát nhu cầu của người dân trong cộng đồng nên đã thu hút được đông đảo mọi người tham gia, góp phần thúc đẩy phát triển kinh tế - xã hội của địa phương. Tuy nhiên, tình hình hoạt động của các TTHTCĐ còn nhiều khó khăn về mô hình, bộ máy, nhân sự, kinh phí hoạt động cũng như nghiệp vụ. 
Tăng cường công tác kiểm tra, chỉ đạo, củng cố và thực hiện tốt chức năng QLNN đối với các trường chuyên nghiệp. Tổ chức thi tin học, ngoại ngữ nghiêm túc. Công tác tuyển sinh ĐH, CĐ, TCCN năm2013 thực hiện khá tốt. Số hồ sơ đăng ký dự thi của học sinh đã được Sở GDĐT xử lý, nhập liệu, truyền dữ liệu về các trường đại học, cao đẳng và Bộ GDĐT đúng thời gian qui định. Công tác tuyên truyền, hướng nghiệp để thu hút học sinh tốt nghiệp THCS, THPT vào học TCCN, trung cấp nghề chưa được đẩy mạnh, chất lượng đào tạo TCCN, trung cấp nghề còn hạn chế nên chưa hấp dẫn học sinh vào học.  
3.2.5. Phòng Khảo thí và Kiểm định chất lượng giáo dục
Tiếp tục có những đổi mới, cải tiến trong chỉ đạo cơ sở về phương pháp kiểm tra, thi cử, đánh giá đúng thực chất kết quả dạy và học. Các kỳ thi học sinh giỏi, tốt nghiệp, tuyển sinh được tổ chức thông suốt, an toàn, nghiêm túc, đúng quy chế và đạt kết quả tốt. Tổ chức thi tin học, ngoại ngữ, công tác quản lý, cấp phát văn bằng, chứng chỉ chặt chẽ. 


Công tác kiểm định chất lượng giáo dục triển khai thực hiện đúng tiến độ, yêu cầu, từng bước triển khai đánh giá ngoài. Sở thực hiện đầy đủ các hoạt động kiểm định chất lượng giáo dục; tổ chức đánh giá ngoài đối với các trường phổ thông theo qui định. Số trường mầm non hoàn thành công tác tự đánh giá theo qui trình đầy đủ và số trường phổ thông hoàn thành tự đánh giá theo bộ tiêu chuẩn mới: 519/684 trường (75,9%), có 70/684 trường (10,3%) được công nhận đạt chất lượng giáo dục.  
3.2.6. Phòng Kế hoạch Tài chính
Phòng KHTC đã bám sát kế hoạch chung của ngành, tạo được sự chuyển biến tích cực, có hiệu quả về công tác tham mưu củng cố, điều chỉnh, sắp xếp mạng lưới trường lớp, cơ sở vật chất một cách phù hợp theo hướng chuẩn hoá, hiện đại hoá, đáp ứng qui mô phát triển. Công tác quản lý – điều hành ngân sách, kiểm tra thanh quyết toán, thu - chi tài chính được tăng cường. Thực hiện khá tốt công tác giải ngân các nguồn kinh phí trong năm 2013.  

Tích cực tham mưu, giải quyết khá kịp thời những bức xúc, khó khăn về CSVC, thiết bị, tài chính cho các cơ sở giáo dục.  Huy động các nguồn lực để xây dựng phòng học, phòng bộ môn, phòng thiết bị, phòng thư viện và các phòng chức năng. Tuy nhiện, việc chỉ đạo qui hoạch mạng lưới trường lớp ở các địa phương còn chậm; cơ sở vật chất trường lớp, trang thiết bị dạy học vẫn còn nhiều khó khăn; số phòng học tạm và mượn vẫn còn nhiều, chủ yếu ở mầm non và tiểu học.

3.2.7. Phòng Tổ chức Cán bộ
Tổ chức triển khai công tác bồi dưỡng đội ngũ theo chương trình mới về bồi dưỡng thường xuyên; bồi dưỡng chuyên môn, nghiệp vụ cho giáo viên; duy trì tốt các lớp đào tạo đã mở trong năm trước, tiếp tục duy trì 01 lớp Cao học QLGD, 01 lớp Cao học về phương pháp dạy học Tin học, cử giáo viên đi học các lớp Cao học về chuyên ngành, cử CBQL và giáo viên cốt cán tham gia đầy đủ các lớp bồi dưỡng, tập huấn về chuyên môn nghiệp vụ do Bộ GDĐT tổ chức. 
Tổ chức các lớp tập huấn cho giáo viên cốt cán về hướng dẫn phát triển nghề nghiệp giáo viên THCS; tích hợp giáo dục pháp luật cho các trường PTDTNT, bán trú; phương pháp giáo dục kỷ luật tích cực trong trường học; đổi mới phương pháp dạy học và đổi mới kiểm tra, đánh giá; tổ chức hội nghị tập huấn phần mềm quản lý thiết bị, quản lý giảng dạy, quản lý học sinh; tập huấn sử dụng các phần mềm soạn giáo án cho đội ngũ giáo viên cốt cán các trường THCS và THPT; tham gia tập huấn sử dụng thiết bị tiếng Anh ở tiểu học, THCS và THPT. 

Công tác tuyển dụng có nhiều chuyển biến thống nhất từ Sở đến cơ sở. Đội ngũ GV toàn ngành đảm bảo số lượng, cơ cấu, chất lượng đáp ứng yêu cầu phát triển. Tiếp tục chỉ đạo và thực hiện tốt công tác luân chuyển CBQL gắn với việc bổ nhiệm và bổ nhiệm lại. Công tác quy hoạch, kế hoạch về tổ chức và nhân sự được chú ý thực hiện sát với yêu cầu, nhiệm vụ của ngành và địa phương. Đã triển khai công tác đánh giá hiệu trưởng và giáo viên theo chuẩn của Bộ GDĐT; thực hiện chế độ chính sách, xem xét và tham mưu việc xử lý cá nhân trong ngành có sai phạm được thực hiện kịp thời, đúng quy trình, thẩm quyền. 
3.2.8. Phòng Công nghệ thông tin

Tiếp tục chỉ đạo các trường học và cơ sở giáo dục đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin (CNTT) và truyền thông trong quản lý giáo dục và dạy học; củng cố cổng thông tin điện tử của cơ quan Sở; tiếp tục triển khai sử dụng phần mềm mã nguồn mở; tiếp tục chỉ đạo tăng cường sử dụng phần mềm máy tính trong việc quản lý hoạt động giảng dạy của giáo viên, quản lý kết quả học tập và rèn luyện của học sinh, sắp xếp thời khoá biểu, quản lý thư viện trường học. 

Phối hợp Sở TTTT triển khai tập huấn các lớp Quản trị mạng nâng cao, ứng dụng phần mềm mã nguồn mở cho các đơn vị cơ sở trường học; phối hợp có hiệu quả với Viễn thông Lâm Đồng sử dụng chương trình quản lý học sinh. Phối hợp với các phòng ban chuyên môn tổ chức có hiệu quả các cuộc thi, các lớp bồi dưỡng chuyên môn nghiệp vụ.
3.2.9. Thanh tra Sở
 Thanh tra Sở đã tập trung chỉ đạo, thực hiện và hoàn thành tốt các nhiệm vụ, chỉ tiêu kế hoạch công tác đề ra. Trong năm, Thanh tra Sở về cơ bản hoàn thành kế hoạch thanh tra, đã thanh tra hành chính 5 cơ sở giáo dục, phối hợp thanh tra hành chính 16 đơn vị và cơ sở giáo dục (17%); thanh tra toàn diện 11 cơ sở giáo dục (18%); thanh tra hoạt động sư phạm 360 giáo viên (12,3%); thanh tra chuyên đề về thu, chi, việc quản lý và sử dụng thiết bị dạy học, quản lý dạy thêm, học thêm, cấp phát, quản lý và sử dụng văn bằng, chứng chỉ, việc thực hiện phổ cập giáo dục mầm non cho trẻ 5 tuổi, thanh tra về việc thực hiện pháp luật về phòng, chống tham nhũng. Việc giải quyết đơn thư khiếu nại, tố cáo kịp thời. Công tác thanh tra đã tác động tích cực vào việc góp phần củng cố, xây dựng nền nếp, kỷ cương trong ngành, nâng cao hiệu quả quản lý và chất lượng giaó dục của toàn ngành.
3.2.10. Văn phòng Sở
Văn phòng hoàn thành tốt vai trò, chức năng và nhiệm vụ chủ yếu như tổng hợp và thông tin quản lý giáo dục; thi đua, khen thưởng và tuyên truyền; điều phối và công tác hành chính, hậu cần. Công tác tổng hợp, báo cáo Tỉnh, Bộ kịp thời, đúng tiến bộ. Các phong trào thi đua được đẩy mạnh, thực chất và phát huy tốt. Thông tin – tuyên truyền khá kịp thời, có nhiều tiến bộ về tăng dung lượng, chất lượng thông tin. Làm tốt công tác tham mưu Giám đốc Sở về tổ chức thực hiện nhiệm vụ cải cách hành chính nhà nước về lĩnh vực giáo dục và đào tạo thuộc phạm vi quản lý nhà nước được giao.
Công tác văn thư, hành chính - quản trị, phục vụ, hậu cần, tài chính cơ quan đảm bảo thông suốt, kịp thời, hiệu qủa; nền nếp vệ sinh cơ quan, quản lý kho, quỹ khá tốt. Thực hiện tốt công tác tham mưu – đề xuất và đầu mối phối hợp thực hiện các nhiệm vụ công tác trọng tâm của cơ quan và toàn ngành. An ninh trật tự cơ quan được đảm bảo, an toàn.
3.3. Đảng bộ cơ quan 
Cơ quan luôn tranh thủ sự lãnh đạo của Đảng bộ cơ quan trong việc thực hiện nhiệm vụ chính trị, tư tưởng, công tác cán bộ, đoàn thể, thực hiện có hiệu quả nghị quyết Hội nghị CB,CC cơ quan.  
3.4. Vai trò của liên tịch tiếp tục được phát huy tốt trong việc phối hợp điều hành và thực thi công vụ, chăm lo công tác chính trị, tư tưởng và xây dựng Đảng, tích cực chăm lo hỗ trợ đời sống vật chất, tinh thần cho CB,CC; giải quyết chế độ, chính sách kịp thời, đầy đủ; cử nhiều cán bộ, chuyên viên đi học, bồi dưỡng các lớp chính trị, chuyên môn, nghiệp vụ.  

3.5. Công đoàn cơ quan: BCH và các Tổ công đoàn của các phòng (ban) có tiến bộ đáng kể trong các hoạt động. Phối hợp tốt với chính quyền chăm lo đời sống tinh thần cho CB-CC; thực hiện khá tốt việc giám sát, đôn đốc thực hiện Nghị quyết hội nghị CB-CC của cơ quan. 

3.6. Sự phối hợp giữa Sở và Công đoàn Ngành được duy trì chặt chẽ, đồng bộ và đạt kết quả khá tốt như việc ban hành qui chế phối hợp và triển khai thực hiện qui chế phối hợp, tập trung vào các hoạt động chuyên môn – nghiệp vụ, các phong trào khuyến học- khuyến tài; tổ chức, vận động, chỉ đạo phong trào thi đua. 
4. Kết quả thi đua – khen thưởng
Trong năm học 2012-2013, Sở đã hoàn thành xuất sắc 11/16 lĩnh vực công tác quản lý, chỉ đạo (1. Giáo dục Mầm non; 2. Giáo dục Tiểu học; 3. Giáo dục Trung học; 4. Công tác Khảo thí và Kiểm định chất lượng giáo dục; 5. Công tác Pháp chế và cải cách thủ tục hành chính; 6. Ứng dụng CNTT trong quản lý và giảng dạy; 7. Công tác TCCB; 8. Phát triển đội ngũ nhà giáo và cán bộ quản lý cơ sở giáo dục; 9. Công tác tăng cường cơ sở vật chất và qui hoạch mạng lưới trường lớp và trang thiết bị dạy học; 10.Phong trào thi đua Xây dựng THTT, HSTC, công tác ngoại khóa y tế trường học; 11. Thực hiện các cuộc vận động và công tác tham mưu với cấp ủy và chính quyền địa phương).

Cơ quan Sở có 10/10 tập thể đạt danh hiệu Tập thể lao động tiên tiến, trong đó có 06 tập thể đạt danh hiệu Tập thể Lao động xuất sắc (Mầm non, Tiểu học, TCCB, Thanh tra, Khảo thí và Kiểm định, Văn phòng).  

Có 63/67 cá nhân dạt danh hiệu Lao động tiên tiến (94%), trong đó có 57/67 cá nhân đạt danh hiệu CSTĐ cơ sở (85%); 1 cá nhân được tặng thưởng Huân chương Lao động hạng Ba, 2 cá nhân được tặng Bằng khen của Thủ tướng Chính phủ, 15 cá nhân được tặng Bằng khen của UBND tỉnh và Bộ GDĐT. 
5. Nguyên nhân ưu điểm

Đạt được những kết quả nổi bật nêu trên, trước hết là tinh thần trách nhiệm, sự tận tụy, lòng say mê – tâm huyết với công việc, đoàn kết, gương mẫu, ý thức phấn đấu, rèn luyện để không ngừng nâng cao trình độ, năng lực, phẩm chất chính trị và đạo đức của toàn thể CB, CC, NV toàn cơ quan; sự lãnh đạo của Đảng bộ, sự chỉ đạo của Lãnh đạo Sở và liên tịch cơ quan, sự quan tâm chăm lo của lãnh đạo cấp trên và những thuận lợi chung của ngành.     

 
II. Một số tồn tại, hạn chế và nguyên nhân

1. Tồn tại – hạn chế
1.1. Những tồn tại – hạn chế của toàn ngành cũng là tồn tại, hạn chế trong công tác quản lý, chỉ đạo của cơ quan Sở như: chất lượng giáo dục vùng dân tộc, vùng sâu còn thấp so với yêu cầu; số học sinh bỏ học còn nhiều; chậm chuyển biến trong đổi mới phương pháp dạy học; phòng bộ môn, phòng thí nghiệm thực hành ở một số trường học còn thiếu; qui hoạch mạng lưới trường, lớp còn chậm.
1.2. Phong cách, lề lối làm việc của cơ quan tuy có chuyển biến, tiến bộ nhưng còn một số mặt tồn tại, hạn chế:

Một số CB-CC chưa thực hiện tốt giờ hành chính. Hiệu quả đi cơ sở của một số cán bộ, chuyên viên chưa cao, chưa đảm bảo quy định báo cáo phản ánh tình hình và kết quả sau mỗi đợt công tác, chưa tích cực tham mưu, đề xuất cho Lãnh đạo Sở những giải pháp quản lý, chỉ đạo, những vấn đề phát sinh hoặc khó khăn, vướng mắc của cơ sở.

Một số phòng (ban) chưa duy trì tốt sinh hoạt đầu tuần, đầu tháng, thiếu sự phân công công việc cụ thể và đôn đốc thực hiện công việc kịp thời. Các công tác phối hợp phần nhiều bị chậm trễ.  

Việc thực hiện quy định về lề lối làm việc của cơ quan tuy đã được nhiều lần kiểm tra, nhắc nhở nhưng chưa chuyển biến tốt (giờ giấc, trang phục, thẻ công chức). Một số CB, CC chưa thật chủ động bám sát yêu cầu công tác theo chức năng, nhiệm vụ được giao. 


1.3. Một số bộ phận còn nặng về tác nghiệp và sự vụ, chưa tập trung cao đến các yêu cầu công tác trọng tâm.

2. Nguyên nhân của những tồn tại – hạn chế

2.1.Về khách quan

- Cơ cấu tổ chức, nhân sự một số phòng ban còn thiếu, chưa đáp ứng được hết các yêu cầu, nhiệm vụ và khối lượng công việc đặt ra.

- Nguồn lực đầu tư cho giáo dục tuy có tăng nhưng còn nhiều hạn chế so với các yêu cầu hiện đại hóa, chuẩn hóa cơ sở vật chất trường học.


- Chế độ, chính sách, đời sống của CB, CC, NV cơ quan Sở còn thấp, chậm được cải thiện nên ảnh hưởng không ít đến tiến độ và hiệu quả công tác của đội ngũ. 

2.2. Về chủ quan:

- Trong một số thời điểm, một số phòng (ban), bộ phận công tác chưa chủ động tập trung đến việc đôn đốc, kiểm tra – kiểm soát quá trình thực thi nhiệm vụ, do đó một số nội dung công việc thực hiện chậm trễ, không đúng tiến độ đề ra.

- Chưa có những giải pháp tích cực trong quản lý nền nếp hành chính, đánh giá kịp thời, hiệu quả công tác của cán bộ, công chức.

Phần thứ hai 
YÊU CẦU, NHIỆM VỤ VÀ GIẢI PHÁP THỰC HIỆN CÔNG TÁC 

QUẢN LÝ – CHỈ ĐẠO CỦA CƠ QUAN SỞ NĂM 2014

A. Yêu cầu, nhiệm vụ tổng quát của toàn Ngành
Năm 2014, năm học bản lề thực hiện Kế hoạch 5 năm 2011-2015, thực hiện mục tiêu đổi mới căn bản và toàn diện giáo dục Việt Nam, toàn Ngành Giáo dục Lâm Đồng tiếp tục phát huy kết quả đã đạt được, chú trọng phát triển quy mô, nâng cao chất lượng giáo dục, tăng cường kỷ cương, nền nếp trong ngành, đẩy mạnh phong trào thi đua “dạy tốt, học tốt” nhằm phát triển sự nghiệp giáo dục và đào tạo, tập trung thực hiện tốt các nhiệm vụ chủ yếu sau:
1. Tiếp tụ chỉ đạo, triển khai thực hiện kịp thời, có hiệu quả Chỉ thị số 3004/CT-BGDĐT ngày 15/8/2013 của Bộ GDĐT về nhiệm vụ trọng tâm của giáo dục mầm non, giáo dục phổ thông, giáo dục thường xuyên và giáo dục chuyên nghiệp năm học 2013 - 2014 và Chỉ thị số 07/CT-UBND ngày 26/8/2013 của UBND tỉnh Lâm Đồng về thực hiện nhiệm vụ trọng tâm năm học 2013-2014 trên địa bàn tỉnh Lâm Đồng. Tập trung thực hiện Chương trình hành động của ngành giáo dục triển khai Chiến lược phát triển giáo dục 2011-2020, Kết luận số 51-KL/TW ngày 29/10/2012 của Ban Chấp hành Trung ương Đảng, Chỉ thị số 02/CT-TTg ngày 22/01/2013 của Thủ tướng Chính phủ, Kế hoạch số 64-KH/TU ngày 08/02/2013 của của Tỉnh ủy Lâm Đồng, đặc biệt Nghị quyết số 29-NQ/TW ngày 4/11/2013 Hội nghị Trung ương 8 khóa XI về đổi mới căn bản, toàn diện giáo dục và đào tạo gắn với việc tổ chức thực hiện quy hoạch, kế hoạch phát triển giáo dục ở các địa phương. 
2. Tiếp tục thực hiện có hiệu quả, sáng tạo việc học tập và làm theo tấm gương đạo đức Hồ Chí Minh theo Chỉ thị số 03-CT/TW ngày 14/5/2011 của Bộ Chính trị và Kế hoạch số 17-KH/TU ngày 01/7/2011 của Tỉnh ủy Lâm Đồng gắn với việc thực hiện các nhiệm vụ của ngành; nâng cao đạo đức nghề nghiệp của nhà giáo và cán bộ quản lý giáo dục. Đưa nội dung các cuộc vận động “Mỗi thầy, cô giáo là một tấm gương đạo đức, tự học và sáng tạo”, “Hai không” và phong trào thi đua “Xây dựng trường học thân thiện, học sinh tích cực” thành hoạt động thường xuyên của ngành. 
3. Tăng cường công tác giáo dục truyền thống, đạo đức, lối sống, kĩ năng sống, ý thức trách nhiệm xã hội; công tác giáo dục thể chất, chăm sóc sức khoẻ, giáo dục bảo vệ môi trường, ứng phó với biến đổi khí hậu, phòng tránh và giảm nhẹ thiên tai, tiết kiệm năng lượng, giáo dục về chủ quyền biển, đảo; công tác quản lý, phối hợp đảm bảo an ninh, trật tự trường học, phòng chống tội phạm, bạo lực, tệ nạn xã hội trong học sinh, sinh viên. Nâng cao chất lượng và hiệu quả công tác phổ biến, giáo dục pháp luật trong các trường học và cơ sở giáo dục theo Quyết định số 1928/QĐ-TTg ngày 20/11/2009 của Thủ tướng Chính phủ và Quyết định số 1178/QĐ-UBND ngày 19/6/2013 của UBND tỉnh Lâm Đồng. Tăng cường kiểm tra, giám sát các điều kiện đảm bảo chất lượng; thanh tra, kiểm tra việc thực hiện nhiệm vụ tại các cơ sở giáo dục và đào tạo.
4. Tiếp tục nâng cao chất lượng chăm sóc, giáo dục trẻ, giảm tỷ lệ trẻ suy dinh dưỡng. Tăng tỷ lệ huy động trẻ đến trường, tỷ lệ bán trú, tập trung ưu tiên cho mẫu giáo 5 tuổi. Giữ vững và nâng cao chất lượng giáo dục phổ thông, quan tâm hơn đến phát triển giáo dục vùng dân tộc, vùng khó khăn. Tiếp tục tập trung đầu tư phát triển các trường phổ thông dân tộc nội trú, trường phổ thông dân tộc bán trú và các trường phổ thông vùng dân tộc. 

Tăng cường các giải pháp để tiếp tục giảm tỷ lệ học sinh yếu kém và học sinh bỏ học, tăng tỷ lệ học sinh khá, giỏi. Tập trung chỉ đạo đổi mới kiểm tra đánh giá, đổi mới phương pháp dạy học; dạy học phân hoá trên cơ sở chuẩn kiến thức, kỹ năng của chương trình giáo dục phổ thông. Tiếp tục đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin trong quản lý giáo dục và dạy học.  
Tăng cường công tác tuyên truyền về vai trò, ý nghĩa của việc học tập suốt đời; tiếp tục triển khai các hoạt động để thực hiện mục tiêu xây dựng xã hội học tập ở địa phương; phát huy vai trò, chức năng, nhiệm vụ của trung tâm giáo dục thường xuyên và trung tâm kỹ thuật tổng hợp – hướng nghiệp; củng cố mô hình hoạt động của trung tâm học tập cộng đồng. 

Tập trung chỉ đạo hoàn thành phổ cập giáo dục mầm non cho trẻ em 5 tuổi trong năm 2014; tiếp tục củng cố, duy trì và nâng cao tỷ lệ đạt chuẩn phổ cập giáo dục tiểu học đúng độ tuổi và phổ cập giáo dục trung học cơ sở; triển khai có hiệu quả phổ cập bậc trung học. Tiếp tục đổi mới công tác thi đua, khen thưởng theo hướng thiết thực, hiệu quả; tăng cường công tác truyền thông trong thi đua khen thưởng.
5. Thực hiện quy hoạch phát triển đội ngũ nhà giáo và cán bộ quản lý giáo dục; tăng cường công tác quản lý, kiểm tra, giám sát việc tuyển dụng, sử dụng và quản lý đội ngũ; xây dựng, thực hiện quy hoạch nguồn nhân lực ngành giáo dục. Triển khai quy chế bồi dưỡng thường xuyên giáo viên mầm non, phổ thông và giáo dục thường xuyên nhằm nâng cao năng lực nghề nghiệp của đội ngũ theo yêu cầu chuẩn nghề nghiệp giáo viên các cấp. Nâng cao hiệu quả công tác bồi dưỡng chuyên môn, nghiệp vụ cho đội ngũ cán bộ quản lý, giáo viên và nhân viên; đánh giá cán bộ quản lý và giáo viên theo chuẩn đảm bảo khách quan, công bằng, đúng thực chất. Tiếp tục hướng dẫn và tổ chức thực hiện đầy đủ, kịp thời các chính sách đối với nhà giáo.
6. Triển khai thực hiện quy hoạch, kế hoạch phát triển giáo dục và đào tạo trong phạm vi toàn tỉnh theo hướng ưu tiên đảm bảo các điều kiện phát triển bền vững; đẩy nhanh tiến độ xây dựng trường mầm non, trường phổ thông đạt chuẩn quốc gia; xây dựng kế hoạch và triển khai thực hiện có hiệu quả lộ trình kiên cố hóa trường, lớp học và nhà công vụ cho giáo viên giai đoạn 2013-2015, chương trình mục tiêu quốc gia giáo dục và đào tạo, các chương trình, đề án đã được UBND tỉnh phê duyệt. Thực hiện tốt công tác thiết bị, thư viện trường học. Tiếp tục đẩy mạnh thực hiện xã hội hoá giáo dục, tăng cường huy động các nguồn lực phát triển giáo dục.
B. Yêu cầu, nhiệm vụ và giải pháp chủ yếu đối với cô quan Sở GDĐT

I. Yêu cầu, nhiệm vụ chung
1. Tiếp tục xây dựng cơ quan Sở đoàn kết, vững mạnh. Cải tiến và phát huy năng lực, hiệu quả quản lý – chỉ đạo thể hiện vai trò hạt nhân trong tổ chức thực hiện tốt nhiệm vụ năm 2014; tập trung chỉ đạo, thực hiện các chủ trương, giải pháp của Chính phủ, Bộ GDĐT, Tỉnh uỷ, UBND tỉnh và các nhiệm vụ có tính chiến lược trong phát triển sự nghiệp giáo dục và đào tạo giai đoạn 2011 – 2015.


2. Tập trung chỉ đạo và tổ chức thực hiện việc khắc phục, chấn chỉnh những tồn tại, hạn chế; tiếp tục cải tiến, đổi mới mạnh mẽ công tác quản lý, chỉ đạo, các giải pháp tiếp tục tổ chức thực hiện Chỉ thị số 03-CT/TW ngày 14/5/2011 của Bộ Chính trị và Kế hoạch số 61-KH/TU ngày 05/01/2013 của Tỉnh ủy Lâm Đồng về tiếp tục đẩy mạnh việc “Học tập và làm theo tấm gương đạo đức Hồ Chí Minh”, Chỉ thị số 3004/CT-BGDĐT ngày 15/8/2013 của Bộ GDĐT về nhiệm vụ trọng tâm của giáo dục mầm non, giáo dục phổ thông, giáo dục thường xuyên và giáo dục chuyên nghiệp năm học 2012- 2013 và Chỉ thị số 07/CT-UBND ngày 26/8/2013 của UBND tỉnh Lâm Đồng về thực hiện nhiệm vụ trọng tâm năm học 2013-2014 trên địa bàn tỉnh Lâm Đồng, tiếp tục đẩy mạnh thực hiện cuộc vận động “Mỗi thầy giáo, cô giáo là một tấm gương đạo đức, tự học và sáng tạo”, phong trào thi đua “Xây dựng trường học thân thiện, học sinh tích cực”, bảo đảm chất lượng, hiệu quả giáo dục thực chất và nâng cao chất lượng, củng cố nền  nếp, kỷ cương trong toàn ngành.  

3. Bám sát kế hoạch, yêu cầu và mục tiêu của ngành, thực sự đổi mới phương pháp và phong cách, lề lối làm việc; bám sát cơ sở, phối hợp đồng bộ, coi trọng hiệu lực và hiệu quả trong quản lý, chỉ đạo; thường xuyên kiểm tra, đôn đốc và giúp cơ sở kịp thời tháo gỡ những khó khăn, vướng mắc. Từng phòng (ban), mỗi CB, CC cơ quan tích cực, chủ động và phối hợp đồng bộ hơn nữa trong công tác, đảm bảo tốt nguyên tắc, quy trình quản lý hành chính; nêu cao tính gương mẫu và vị trí của cơ quan quản lý đầu ngành. Mỗi CB, CC phải có kế hoạch công tác trong cả năm, tháng, tuần với yêu cầu, nội dung công việc cụ thể nhằm nâng cao chất lượng, hiệu quả công tác, đặc biệt đi kiểm tra và chỉ đạo ở cơ sở. Kế hoạch công tác được Trưởng phòng phê duyệt và theo dõi chỉ đạo (đối với chuyên viên) và Lãnh đạo Sở phê duyệt đối với trưởng, phó phòng. 

4. Tăng cường quản lý – chỉ đạo chuyên môn, nghiệp vụ, coi trọng chỉ đạo đổi mới phương pháp dạy và học, hành chính chuyên môn, nâng cao chất lượng toàn diện và hiệu quả giáo dục các bậc học, cấp học và các vùng - miền, phấn đấu đạt tỷ lệ tốt nghiệp thực chất, tương đối đồng đều hơn giữa các địa bàn, vượt mặt bằng chung toàn quốc. Tiếp tục phát huy tốt kết quả bồi dưỡng học sinh giỏi các cấp.


5. Xây dựng cơ quan Sở đạt danh hiệu cơ quan văn hoá, cơ quan an toàn an ninh – trật tự, Đảng bộ Sở và các Chi bộ đạt danh hiệu trong sạch - vững mạnh, Công đoàn cơ quan vững mạnh. Các phòng (ban) đạt danh hiệu TTLĐXS, LĐTT,  phấn đấu hoàn thành tốt 16 lĩnh vực công tác của Bộ GDĐT. 

II. Các nhiệm vụ công tác trọng tâm của các phòng (ban)
1. Phòng Giáo dục Mầm non

- Tập trung chỉ đạo, phấn đấu thực hiện đúng lộ trình đạt chuẩn phổ cập GDMN cho trẻ em 5 tuổi theo Quyết định số 1925/QĐ-UBND ngày 29/8/2011 của UBND tỉnh Lâm Đồng, phấn đấu đến năm 2014 toàn tỉnh hoàn thành phổ cập giáo dục mầm non cho trẻ em 5 tuổi theo kế hoạch.

- Củng cố, mở rộng quy mô, mạng lưới và loại hình các cơ sở GDMN phù hợp với tình hình thực tiễn của từng huyện, thành phố.  

- Tăng tỷ lệ huy động trẻ đến trường; tăng từ 0,5 – 1% trẻ độ tuổi nhà trẻ và từ 2 – 3% trẻ độ tuổi mẫu giáo; tập trung huy động trẻ 5 tuổi đạt trên 99,6%. Nâng cao chất lượng chăm sóc sức khỏe, nuôi dưỡng và giáo dục trẻ, đảm bảo an toàn tuyệt đối cho trẻ khi ở trường, tăng tỷ lệ trẻ ăn bán trú, học 2 buổi/ngày. Tăng cường chuẩn bị tiếng Việt cho trẻ mẫu giáo vùng dân tộc thiểu số, đảm bảo 100% trẻ mẫu giáo dân tộc thiểu số được chuẩn bị tiếng Việt trước khi vào lớp 1.   

- Thực hiện nghiêm túc Chỉ thị số 2325/CT-BGDĐT ngày 28/6/2013 của Bộ GDĐT về việc chấn chỉnh tình trạng dạy học trước chương trình lớp 1. Nâng cao chất lượng và số lượng trường mầm non đạt chuẩn quốc gia. Thực hiện thí điểm đánh giá chuẩn trẻ em 5 tuổi ở các địa phương có điều kiện. Tăng cường quản lý các cơ sở giáo dục mầm non tư thục.

- Tiếp tục triển khai thực hiện Công văn số 744/HDLN ngày 27/5/2013 của Sở GDĐT, Sở Tài chính, Sở Nội vụ Lâm Đồng về Hướng dẫn triển khai thực hiện Thông tư số 09/2013/TT-BGDĐT-BTC-BVN về chi hỗ trợ ăn trưa cho trẻ em mẫu giáo và chính sách đối với giáo viên mầm non.

2. Phòng Giáo dục Tiểu học

- Tiếp tục chỉ đạo việc quản lí, tổ chức dạy học theo chuẩn kiến thức, kĩ năng; điều chỉnh nội dung dạy học phù hợp đặc điểm tâm sinh lí học sinh tiểu học; tăng cường giáo dục đạo đức, giáo dục kĩ năng sống; tăng cường cơ hội tiếp cận giáo dục cho trẻ em có hoàn cảnh khó khăn; tăng cường tiếng Việt cho học sinh dân tộc thiểu số. 

- Thực hiện kỷ cương, nền nếp trong dạy học, đảm bảo chất lượng chương trình lớp 1; đổi mới phương pháp dạy học và kiểm tra, đánh giá học sinh lớp 1 theo Chỉ thị số 2325/CT-BGDĐT của Bộ GDĐT.

- Tiếp tục triển khai hiệu quả mô hình trường học mới Việt Nam (VNEN), nhân rộng mô hình này cùng với việc thay đổi hình thức và phương pháp đánh giá học sinh; đổi mới đồng bộ phương pháp dạy, phương pháp học và kiểm tra, đánh giá nhằm tạo sự chuyển biến tích cực, rõ nét về chất lượng và hiệu quả hoạt động giáo dục. Áp dụng dạy học tiếng Việt lớp 1 theo Công nghệ giáo dục phù hợp với điều kiện của địa phương. Tiếp tục triển khai dạy học tiếng Anh tiểu học theo chương trình mới ở những nơi có đủ điều kiện và việc học tiếng Anh tự chọn.

- Duy trì, củng cố và nâng cao chất lượng PCGDTHĐĐT; đẩy mạnh xây dựng trường chuẩn quốc gia và mở rộng việc tổ chức dạy học 2 buổi/ngày. 

3. Phòng Giáo dục Trung học

- Tăng cường chỉ đạo thực hiện nghiêm túc, linh hoạt, sáng tạo chương trình, kế hoạch giáo dục, từng bước nâng cao chất lượng, hiệu quả hoạt động giáo dục; đảm bảo nội dung dạy học đạt yêu cầu cơ bản, thiết thực, phù hợp với điều kiện thực tế của nhà trường. Tập trung giáo dục về trật tự an toàn giao thông, phòng chống ma tuý, tệ nạn xã hội, đẩy mạnh giáo dục môi trường và hoạt động văn nghệ, thể dục thể thao. Củng cố tổ chức và đẩy mạnh hoạt động Đoàn, Đội trong trường học. 

- Tăng cường các giải pháp để tiếp tục giảm tỷ lệ học sinh yếu kém và học sinh bỏ học, tăng tỷ lệ học sinh khá, giỏi. Tập trung chỉ đạo đổi mới kiểm tra đánh giá, đổi mới phương pháp dạy học; dạy học phân hoá trên cơ sở chuẩn kiến thức, kỹ năng của Chương trình giáo dục trung học. Tăng cường ứng dụng CNTT vào dạy và học các môn học.  
- Chỉ đạo và tổ chức các kỳ thi an toàn, nghiêm túc, đảm bảo cho kết quả thi thực sự khách quan, phản ánh đúng chất lượng dạy và học. Tiếp tục triển khai các chương trình đánh giá học sinh.  

- Đẩy nhanh tiến độ xây dựng trường THCS, THPT đạt chuẩn quốc gia theo kế hoạch; tiếp tục thực hiện Đề án dạy học ngoại ngữ; triển khai các dự án, đề án về đổi mới phương pháp dạy học; hướng dẫn và thu hút nhiều học sinh THPT nghiên cứu, sáng tạo khoa học-công nghệ; mở rộng tổ chức dạy 2 buổi/ngày.

- Củng cố, duy trì và nâng cao tỷ lệ, chất lượng đạt chuẩn PCGDTHCS; triển khai phổ cập giáo dục trung học ở 2 thành phố Đà Lạt, Bảo Lộc và những nơi có điều kiện. 
4. Phòng Giáo dục Chuyên nghiệp và Giáo dục Thường xuyên
- Tích cực triển khai thực hiện Đề án “Xây dựng xã hội học tập giai đoạn 2012 – 2020” và Đề án “Xóa mù chữ đến năm 2020”; tiếp tục củng cố mô hình hoạt động của trung tâm GDTX cấp huyện và trung tâm học tập cộng đồng xã, phường, thị trấn theo hướng một cơ sở thực hiện nhiều nhiệm vụ; mở rộng việc dạy văn hóa kết hợp với dạy nghề hoặc trung cấp chuyên nghiệp, góp phần phân luồng học sinh sau trung học cơ sở; nâng cao năng lực cho đội ngũ cán bộ, giáo viên các TTGDTX và xây dựng đội ngũ giáo viên cốt cán để tổ chức bồi dưỡng thường xuyên cho đội ngũ giáo viên mầm non, phổ thông và tổ chức các lớp giáo dục kỹ năng sống cho học sinh, sinh viên và người lao động; đổi mới đồng bộ phương pháp dạy học, kiểm tra, đánh giá kết quả học tập của học viên, nhằm nâng cao chất lượng dạy học; đổi mới công tác quản lý, tăng cường nền nếp, kỷ cương, hiệu quả hoạt động của cơ sở GDTX; chú trọng ứng dụng CNTT trong quản lý, dạy học.
- Tiếp tục đa dạng hóa các ngành nghề đào tạo, các hình thức đào tạo, các hệ đào tạo loại hình trường TCCN gắn với đảm bảo chất lượng đào tạo, phù hợp với khả năng cung ứng nhân lực của cơ sở đào tạo và qui hoạch phát triển nhân lực của địa phương. Đẩy mạnh công tác phân luồng, hướng nghiệp, đào tạo theo nhu cầu xã hội trong giáo dục nghề nghiệp. Chỉ đạo củng cố, tăng cường hiệu quả đào tạo của trường CĐSP Đà Lạt đáp ứng đội ngũ giáo viên mầm non, tiểu học và THCS; thực hiện bồi dưỡng thường xuyên và bồi dưỡng chuyên đề theo yêu cầu của Bộ GDĐT.

- Chỉ đạo các trường trung cấp chuyên nghiệp triển khai thực hiện đánh giá năng lực sư phạm của giáo viên theo chuẩn. Tham mưu cho UBND tỉnh làm rõ chức năng quản lý của Sở GD&ĐT đối với các trường chuyên nghiệp trên địa bàn tỉnh. Tăng cường công tác thanh tra, kiểm tra đối với các hoạt động giáo dục, thực hiện qui chế đào tạo, mở ngành đào tạo, liên kết đào tạo đối với các trường chuyên nghiệp.

 
5. Phòng Khảo thí và Kiểm định chất lượng giáo dục
 - Đẩy mạnh hoạt động khảo thí, kiểm định và đánh giá chất lượng giáo dục; tiếp tục đổi mới đồng bộ công tác kiểm tra, đánh giá theo hướng toàn diện, khách quan, có tác dụng thúc đẩy đổi mới phương pháp dạy học và phát huy năng lực, sở trường của học sinh, góp phần đảm bảo chất lượng giáo dục. 

 - Tiếp tục triển khai tự đánh giá trong các trường mầm non, phổ thông, trung tâm GDTX; từng bước thực hiện đánh giá ngoài đối với với một số đơn vị có đủ điều kiện theo quy định. Tiếp tục tổ chức các kỳ kiểm tra, thi nghiêm túc, an toàn, khoa học và đúng quy chế.      
- Tạo một bước chuyển biến việc triển khai ứng dụng CNTT trong công tác khảo thí; áp dụng phần mềm thi tuyển sinh, thi tốt nghiệp. Tăng cường bồi dưỡng nghiệp vụ cho đội ngũ làm công tác khảo thí và kiểm định chất lượng giáo dục; tập trung chỉ đạo và làm tốt công tác kiểm định chất lượng giáo dục

          6. Phòng Kế hoạch tài chính
- Chỉ đạo cơ sở sử dụng có hiệu quả các nguồn kinh phí của ngành, các nhà trường để chủ động đầu tư bổ sung ĐDDH, thiết bị tin học, phương tiện nghe – nhìn, phòng thí nghiệm, thực hành, phòng học bộ môn, CSVC cho giáo dục thể chất, trong đó chú trọng đầu tư đồ chơi – ĐDDH cho mầm non, nhất là vùng dân tộc, CSVC cho tiểu học 2 buổi/ ngày, các trường trọng điểm, trường chuẩn quốc gia, các trường chuyên biệt.

- Đẩy mạnh công tác xã hội hóa giáo dục. Tăng cường đầu tư xây dựng cơ bản; đẩy nhanh tiến độ xây dựng trường mầm non, trường phổ thông đạt chuẩn quốc gia; tiếp tục thực hiện Đề án phát triển hệ thống trường THPT chuyên giai đoạn 2010-2020, Đề án củng cố và phát triển hệ thống trường PTDTNT giai đoạn 2011-2015, Đề án dạy học ngoại ngữ giai đoạn 2008-2020, Dự án phát triển giáo dục Trung học phổ thông giai đoạn 2 (2013-2020). Thực hiện tốt công tác thiết bị, thư viện trường học. 

- Xây dựng kế hoạch và triển khai thực hiện có hiệu quả lộ trình kiên cố hóa trường, lớp học và nhà công vụ cho giáo viên giai đoạn 2013-2015; chương trình mục tiêu quốc gia giáo dục và đào tạo; các chương trình, đề án do UBND tỉnh phê duyệt. Tham mưu UBND tỉnh tiếp tục chỉ đạo, đầu tư nguồn lực để xây dựng trường học đạt chuẩn quốc gia của địa phương theo chương trình mục tiêu quốc gia về xây dựng nông thôn mới. Từng bước chuẩn hóa cơ sở vật chất kỹ thuật các cơ sở giáo dục, trong đó tập trung đầu tư xây dựng phòng học, phòng thí nghiệm, phòng học bộ môn, cơ sở thực hành và thiết bị dạy học ở các cấp học và cơ sở đào tạo được ưu tiên. Tổ chức tốt phong trào giáo viên tự làm đồ dùng dạy học.   

 - Thực hiện đổi mới phương thức xây dựng và giao kế hoạch ngân sách. tham mưu với các cấp điều chỉnh từng bước cơ cấu chi ngân sách nhà nước cho các cấp học theo hướng ưu tiên ngân sách để thực hiện phổ cập mẫu giáo 5 tuổi, duy trì phổ cập giáo dục THĐĐT,  phổ cập THCS, đảm bảo chi cho giáo dục ở các xã đặc biệt khó khăn, đảm bảo tiền lương cho đội ngũ nhà giáo và kinh phí hỗ trợ cho đối tượng học sinh chính sách, học sinh nghèo.

7. Phòng Tổ chức cán bộ
- Thực hiện quy hoạch phát triển đội ngũ nhà giáo và CBQLGD; Tăng cường công tác quản lý, kiểm tra, giám sát việc tuyển dụng, sử dụng và quản lý đội ngũ; xây dựng, thực hiện quy hoạch nguồn nhân lực ngành giáo dục của tỉnh. 
- Triển khai quy chế bồi dưỡng thường xuyên giáo viên mầm non, phổ thông và GDTX nhằm nâng cao năng lực nghề nghiệp của đội ngũ theo yêu cầu chuẩn nghề nghiệp giáo viên các cấp. Xác định nhu cầu bồi dưỡng và xây dựng kế hoạch bồi dưỡng đội ngũ. Nâng cao hiệu quả công tác bồi dưỡng chuyên môn, nghiệp vụ cho đội ngũ giáo viên, CBQL và nhân viên; đánh giá giáo viên và CBQL theo chuẩn đảm bảo khách quan, công bằng, đúng thực chất.
- Tiếp tục thực hiện Đề án Đào tạo giáo viên giáo dục quốc phòng - an ninh cho các trường THPT, TCCN và trung cấp nghề giai đoạn 2010-2020; rà soát, bồi dưỡng, đánh giá năng lực giáo viên ngoại ngữ theo yêu cầu của Đề án Dạy và học ngoại ngữ trong hệ thống giáo dục quốc dân giai đoạn 2008-2020. Tiếp tục xây dựng trường CĐSP Đà Lạt theo hướng ổn định, phát triển và môi trường sư phạm văn minh, văn hóa.
- Kiện toàn tổ chức bộ máy, nâng cao năng lực quản lý của Sở ngang tầm nhiệm vụ; rà soát chất lượng đội ngũ CBQL các cấp trong toàn ngành. Thực hiện việc phân loại, sàng lọc đội ngũ CBQL. Xây dựng quy hoạch đội ngũ CBQL, có kế hoạch bồi dưỡng đội ngũ CBQL đáp ứng yêu cầu của công cuộc đổi mới giáo dục. Xây dựng và thực hiện kế hoạch luân chuyển CBQL, giáo viên. Tiếp tục công khai các điều kiện, quy trình và kết quả tuyển dụng giáo viên.

- Thực hiện đầy đủ và kịp thời các chính sách đối với nhà giáo, đặc biệt giáo viên đang công tác tại vùng dân tộc, vùng đặc biệt khó khăn; chính sách tiền lương, thực hiện bảo hiểm xã hội cho giáo viên mầm non.
8. Thanh tra Sở
- Đổi mới tổ chức và hoạt động thanh tra giáo dục, chú trọng nâng cao nghiệp vụ chuyên môn cho thanh tra viên và cộng tác viên thanh tra giáo dục. Tập trung thanh tra có chiều sâu các hoạt động thanh tra hành chính, thanh tra chuyên ngành ở các cấp học, tăng cường thanh tra toàn diện, trong đó chú trọng thanh tra các cơ sở giáo dục và đào tạo ngoài công lập theo kế hoạch, yêu cầu, nội dung quy định của Sở, đảm bảo khách quan, độc lập, hiệu quả.

- Tập trung chấn chỉnh nền nếp – kỷ cương, ngăn chặn các hiện tượng tiêu cực, gian lận trong thi cử, tuyển sinh, dạy thêm - học thêm, văn bằng, chứng chỉ, tài chính, tài sản; đề xuất biện pháp, hình thức xử lý kịp thời, nghiêm túc các trường hợp vi phạm theo quy định của Bộ GDĐT. Giải quyết đơn thư khiếu tố đúng thẩm quyền, kịp thời, nghiêm minh.

- Tổ chức triển khai có hiệu quả các Luật thực hành tiết kiệm, chống lãng phí, chống tham nhũng theo các chương trình hành động và hướng dẫn thực hiện của các cấp quản lý. Đồng thời tăng cường công tác thanh tra việc thực hiện Luật phòng, chống tham nhũng, Luật thực hành tiết kiệm; thực hiện tốt công tác giải quyết khiếu nại tố cáo.

- Đề xuất Lãnh đạo Sở để xử lý nghiêm và kịp thời các vi phạm về dạy thêm, học thêm không đúng qui định, về quản lý, sử dụng các khoản đóng góp, hỗ trợ không đúng theo các quy định, về quản lý tài chính, tài sản sai qui định.
9. Phòng Công nghệ thông tin
- Tiếp tục đẩy mạnh ứng dụng CNTT và truyền thông trong quản lý giáo dục và dạy học. Tăng cường công tác đào tạo, bồi dưỡng, nâng cao nhận thức, trách nhiệm về ứng dụng CNTT cho giáo viên và cán bộ quản lý. Củng cố cổng thông tin điện tử của cơ quan Sở và chỉ đạo củng cố cổng thông tin điện tử của các phòng GDĐT. 
- Tiếp tục triển khai sử dụng phần mềm mã nguồn mở theo Thông tư 08/2010/TT-BGDĐT ngày 01/3/2010 của Bộ GDĐT. Chỉ đạo việc tăng cường sử dụng phần mềm máy tính trong việc quản lý hoạt động giảng dạy của giáo viên, quản lý kết quả học tập và rèn luyện của học sinh, sắp xếp thời khoá biểu, quản lý thư viện trường học.

 
- Tăng cường thanh kiểm tra các đơn vị về sử dụng thiết bị và ứng dụng CNTT trong quản lý và giảng dạy. 

10. Văn phòng Sở

- Tăng cường theo dõi tình hình, đảm bảo tiến độ công tác tổng hợp và thông tin quản lý giáo dục; phát huy chức năng tham mưu, giúp việc Lãnh đạo Sở trong phân tích, đánh giá tình hình quản lý, chỉ đạo; nắm tình hình và tiến độ công tác trong cơ quan Sở, đảm bảo việc chỉ đạo, quản lý, thực hiện nhiệm vụ của cơ quan và toàn ngành kịp thời, kết quả tốt. 
- Chủ động, tích cực phối hợp cùng các phòng (ban) Sở trong triển khai các công tác phối hợp, các nhiệm vụ trọng tâm của toàn cơ quan một cách đồng bộ, thông suốt, hiệu quả.

- Tăng cường công tác tham mưu – đề xuất, quản lý, chỉ đạo công tác thi đua của toàn ngành và cơ quan Sở theo phương hướng, nhiệm vụ trọng tâm của năm học. Đầu mối phối hợp các phòng (ban) thực hiện lịch trình và nội dung công tác chủ yếu của năm học, công tác quản lý, chỉ đạo về thi đua, khen thưởng theo hướng đổi mới, cải tiến, kịp thời, hiệu quả; chú trọng chỉ đạo thi đua, khen thưởng địa bàn vùng sâu, vùng xa, vùng đồng bào dân tộc; đẩy mạnh việc xây dựng nhân tố mới và nhân điển hình trong toàn ngành.

- Đảm bảo công tác văn thư, hành chính, tài chính, hậu cần của cơ quan thông suốt, chu đáo, kịp thời, chặt chẽ, minh bạch, hiệu quả.

- Làm tốt công tác tham mưu Giám đốc Sở về tổ chức thực hiện nhiệm vụ cải cách hành chính nhà nước về lĩnh vực giáo dục và đào tạo thuộc phạm vi quản lý nhà nước được giao. Thực hiện có hiệu quả cơ chế một cửa về thủ tục hành chính.
- Thực hiện công tác tổ chức các hội nghị của ngành; phục vụ khách đến làm việc với cơ quan. Kết hợp với Công đoàn cơ quan chăm lo bảo sức khoẻ, cải thiện đời sống vật chất và tinh thần cho cán bộ, công chức, viên chức cơ quan.Thực hiện tốt công tác phòng cháy, chữa cháy tại cơ quan; bảo vệ trật tự an toàn cơ quan, đảm bảo vệ sinh, môi trường, cảnh quan khuôn viên trụ sở làm việc. 

III. Các giải pháp chủ yếu


1. Phát huy dân chủ– công khai, tập trung xây dựng cơ quan đoàn kết, vững mạnh tòan diện. Nâng cao nhận thức và tinh thần trách nhiệm của CB, CC trong việc xây dựng cơ quan văn minh, văn hoá.

2. Tăng cường giao ban Lãnh đạo Sở, Trưởng, phó phòng (ban), sinh hoạt định kỳ toàn cơ quan và từng đơn vị phòng (ban) Sở. Thường xuyên rà soát tình hình, tiến độ công tác, bám sát và nắm chắc tình hình cơ sở nhằm thực hiện tốt kế hoạch và hiệu lực quản lý, chỉ đạo, điều hành công tác.

3. Xây dựng và thực hiện đổi mới tác phong, lề lối, phong cách làm việc, coi trọng hiệu quả và tiến độ công tác; kịp thời nắm bắt, giải quyết những vấn đề phát sinh trong tư tưởng, trong quan hệ phối hợp công tác trên tinh thần đoàn kết, cộng đồng trách nhiệm và quyết tâm hoàn thành tốt nhiệm vụ.

4.  Coi trọng việc củng cố, nâng cao chất lượng và hiệu quả quản lý, chỉ đạo các phòng (ban) Sở và từng CB, CC trong cơ quan. Thực hiện tốt chức năng quản lý nhà nước của cơ quan Sở đối với các đơn vị cơ sở.


5. Đẩy mạnh cải cách thủ tục hành chính; tăng cường công tác quản lý bằng pháp chế, hướng dẫn chỉ đạo thông qua các văn bản kịp thời, đầy đủ, chính xác. Tăng cường hiệu lực công tác thanh tra, kiểm tra, đảm bảo thực hiện tốt yêu cầu xây dựng kỷ cương dạy – học, thực hiện quy chế chuyên môn cũng như các lĩnh vực chủ yếu trong công tác quản lý tại cơ sở; Thực hiện tốt công tác tiếp dân và giải quyết công việc, các thủ tục hành chính kịp thời, tránh gây phiền hà, khó khăn cho nhân dân đến liên hệ công việc. 

6. Tạo mọi điều kiện thuận lợi để CB, CC có thể đi học, tự học tập, tự bồi dưỡng để nâng cao kiến thức, kỹ năng, tin học, ngoại ngữ, nâng cao trình độ chính trị, kiến thức quản lý Nhà nước, chuyên môn, nghiệp vụ, đáp ứng tốt yêu cầu công tác và nhiệm vụ được giao.


7. Tranh thủ sự lãnh đạo của Đảng bộ trong việc thực hiện nhiệm vụ chính trị của cơ quan; phối hợp chặt chẽ với Công đoàn Ngành, tăng cường chỉ đạo – thực hiện tốt công tác xã hội hoá giáo dục, đẩy mạnh chỉ đạo thực hiện tốt các phong trào thi đua và các cuộc vận động trong cơ quan và toàn ngành; phối hợp chặt chẽ với Công đoàn cơ quan chăm lo đời sống của CB, CC, tăng cường tổ chức các sinh hoạt giao lưu, học tập, tạo bước chuyển biến trong đời sống tinh thần, sinh hoạt văn hóa, thể dục, thể thao, khắc phục kịp thời biểu hiện chưa nghiêm túc về lề lối làm việc của cơ quan. 

8. Tiếp tục đầu tư trang thiết bị, phương tiện, điều kiện làm việc của cơ quan. Tăng cường vai trò thường trực Hội đồng thi đua, khen thưởng cơ quan trong tổ chức vận động, đăng ký, theo dõi và đánh giá, bình xét TĐ, KT kịp thời, công bằng, khách quan, đúng quy trình, tiêu chuẩn. Tăng cường họat động của Ban Thanh tra nhân dân.     

C. Một số chỉ tiêu chủ yếu về thi đua
1. 10/10 phòng (ban) đạt danh hiệu Tập thể Lao động tiên tiến và Tập thể Lao động xuất sắc. 

2. Đảng bộ Sở GDĐT đạt danh hiệu Tổ chức cơ sở Đảng trong sạch vững mạnh; 9/9 Chi bộ đạt danh hiệu Chi bộ trong sạch vững mạnh.

3. Công đoàn cơ quan đạt danh hiệu Công đoàn vững mạnh xuất sắc.

4. Cơ quan Sở GDĐT đạt danh hiệu Cơ quan văn hóa.

5. 100% cá nhân hoàn thành và hoàn thành tốt nhiệm vụ, có từ 90% cá nhân đạt Lao động tiên tiến, có CSTĐ cơ sở, CSTĐ cấp Tỉnh.

6. 100% cán bộ, công chức xếp loại công chức từ khá trở lên.

	Nơi nhận:                                                                                                    
- Giám đốc, các Phó Giám đốc;

- Các phòng (ban) Sở;
- Đảng ủy cơ quan Sở;

- Công đoàn Ngành;

- Công đoàn cơ quan;

- Lưu: VT, VP.


	GIÁM ĐỐC

Nguyễn Xuân Ngọc


1

